S OFTlme

SERVIZI PER L'AMBIENTE

Tavola rotonda

TQRIF: LA QUALITA
Al TEMPI DELL'ARERA

DELIBERAZIONE 18 GENNAIO 2022, REGOLAZIONE DELLA QUALITA
DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEIRIFIUTI URBANI

@® GIOVEDI 10 NOVEMBRE '22
DALLE ORE14 ALLE ORE 18

o Sala Monitoring & Control, Pad.D8, ingresso da Pad.D7

ECOMONDO

HE GREEN TECHNOLOGY EXPO



S OFTline

SOFTWARE E SERVIZI PER L' AMBIENTE

Programma
Tavola Rotonda

«La qualitd prevista da Arera (TQRIF)
rappresenta un‘opportunita di
miglioramento dei processi interni agli
enti e un valore verso gli utenti o é la
solita fonte di criticita e difficolta?

Ne discutiamo con alcuni dei pii
importanti gestori tariffari».

ore 14.00

Introduzione

Gaetano Drosi
Amministratore Unico Softline srl

ore 14.20

Le novita e gli obblighi previsti dalla
deliberazione 18/01/2022
Cristina Carpenedo
Funzionario responsabile per la
riscossione pubblica e Direttrice
scientifica di SMART 24 Tributi Locali

ore 14.45
Prima parte Tavola rotonda

ore 15.45

Maurizio Fogagnolo
Avvocato tributarista, formatore,
consulente per gli EE. LL.

ECOMONDO

ore 16.10
Seconda parte Tavola rotonda

Raffaele Alessandri
AAMPS spa (Livorno)

Giorgio Ghiringhelli
ARS ambiente (Gallarate - VA)

Annalisa Maccarelli
Gesenu spa (Perugia)

Elisabetta Martignoni
Amga spa (Legnano - M)

Christian Migliorati

Consorzio dei Navigli spa (Albairate - M)

Davide Pavan
Consorzio Chierese (Chieri - TO)

Giovanni Pioltini
Amaga spa (Abbiategrasso - Ml)

Simone Ronchi

Servizi Ambiente Energia \/alle Sabbia srl
(Vestone - BS)

Daniela Sangalli
Impresa Sangalli spa (Monza)

ore 17.10
Termine lavori

THE.GREEN TECHNOLOGY EXPO



